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คูมือสำหรับประชาชน  :  การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำการกำจัดสิ่งปฏิกูล 
หนวยงานท่ีรับผิดชอบ  :  กรมอนามัย 
กระทรวง  :  กระทรวงสาธารณสุข 
 
1. ชื่อกระบวนงาน  :  การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำการกำจัดสิ่งปฏิกูล 
2. หนวยงานเจาของกระบวนงาน  :  กรมอนามัย 
3. ประเภทของงานบริการ  :  กระบวนงานบริการท่ีใหบริการในสวนภูมิภาคและสวนทองถ่ิน (กระบวนงาน

บริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนวยเดียว)  
4. หมวดหมูของงานบริการ:อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง  
5. กฎหมายท่ีใหอำนาจการอนุญาต หรือท่ีเก่ียวของ: 

1) พ.ร.บ. การสาธารณสุขพ.ศ. 2535 และท่ีแกไขเพ่ิมเติมพ.ศ. 2550 
2) พ.ร.บ.  ควบคุมอาคารพ.ศ. 2522 

6. ระดับผลกระทบ  :  บริการท่ัวไป  
7. พ้ืนท่ีใหบริการ  :  ทองถ่ิน  
8. กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกำหนดระยะเวลา พระราชบัญญัติการสาธารณสุขพ.ศ. 2535  

ระยะเวลาท่ีกำหนดตามกฎหมาย / ขอกำหนด ฯลฯ  30วัน 
9. ขอมูลสถิติ 
 จำนวนเฉลี่ยตอเดือน0  
 จำนวนคำขอท่ีมากท่ีสุด 0  
 จำนวนคำขอท่ีนอยท่ีสุด 0  
10. ชื่ออางอิงของคูมือประชาชน การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำการกำจัดสิ่งปฏิกูล  
11. ชองทางการใหบริการ  

1) สถานท่ีใหบริการ  เทศบาลตำบลมวงยาย  อำเภอเวียงแกน  จังหวัดเชียงราย   
โทรศัพท 053-608-000-1/ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน 
ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวันศุกร (ยกเวนวันหยุดท่ีทางราชการกำหนด)  
ตั้งแตเวลา 08:30 - 16:30 น. 
หมายเหตุ  1. อปท. สามารถเปลี่ยนแปลงขอมูลไดตามหนาท่ีรับผิดชอบ 
             2. ระยะเวลาระบุตามวันเวลาท่ีทองถ่ินเปดใหบริการ) 

 
12. หลักเกณฑ วิธีการ เง่ือนไข(ถามี) ในการยื่นคำขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
 1.  หลักเกณฑวิธีการ 
  ผูใดประสงคขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำการกำจัดสิ่งปฏิกูลโดยทำเปนธุรกิจหรือไดรับประโยชน
ตอบแทนดวยการคิดคาบริการตองยื่นขออนุญาตตอเจาพนักงานทองถ่ินหรือพนักงานเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบโดยยื่น
คำขอตามแบบฟอรมท่ีกฎหมายกำหนดพรอมท้ังเอกสารประกอบการขออนุญาตตามขอกำหนดของทองถ่ินณกลุม/
กอง/ฝายท่ีรับผิดชอบ (ระบุ) 
 2.  เง่ือนไขในการยื่นคำขอ (ตามท่ีระบุไวในขอกำหนดของทองถ่ิน) 
  (1) ผูประกอบการตองยื่นเอกสารท่ีถูกตองและครบถวน 



2/5 
 

  (2) หลักเกณฑดานคุณสมบัติของผูประกอบกิจการดานสุขลักษณะการกำจัดสิ่งปฏิกูลและดานคุณสมบัติ
ของผูปฏิบัติงานถูกตองตามหลักเกณฑ (ตามขอกำหนดของทองถ่ิน) 
  (3) ......ระบุเพ่ิมเติมตามหลักเกณฑวิธีการและเง่ือนไขการขอและการออกใบอนุญาตและตามแบบท่ี
ราชการสวนทองถ่ินกำหนดไวในขอกำหนดของทองถ่ิน.... 
 หมายเหตุ: ข้ันตอนการดำเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาตั้งแตเจาหนาท่ีไดรับเอกสารครบถวนตามท่ี
ระบุไวในคูมือประชาชนเรียบรอยแลวและแจงผลการพิจารณาภายใน 7 วันนับแตวันพิจารณาแลวเสร็จ 
 

13. ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ท่ี ประเภทข้ันตอน รายละเอียดของข้ันตอนการบริการ 
ระยะเวลา
ใหบริการ 

สวนงาน / 
หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ  

หมายเหต ุ

1) 

การตรวจสอบ
เอกสาร 
 

ผูขอรับใบอนุญาตยื่นคำขอรับ
ใบอนุญาตประกอบกิจการรับทำ
การกำจัดสิ่งปฏิกูลพรอมหลักฐานท่ี
ทองถ่ินกำหนด 

15 นาที - (1. ระยะเวลาใหบริการสวน
งาน/หนวยงานท่ีรับผดิชอบให
ระบุไปตามบริบทของทองถ่ิน) 

2) 

การตรวจสอบ
เอกสาร 
 

เจาหนาท่ีตรวจสอบความถูกตอง
ของคำขอและความครบถวนของ
เอกสารหลักฐานทันที 
กรณีไมถูกตอง/ครบถวนเจาหนาท่ี
แจงตอผูยื่นคำขอใหแกไข/เพ่ิมเติม
เพ่ือดำเนินการหากไมสามารถ
ดำเนินการไดในขณะนั้นใหจัดทำ
บันทึกความบกพรองและรายการ
เอกสารหรือหลักฐานยื่นเพ่ิมเติม
ภายในระยะเวลาท่ีกำหนดโดยให
เจาหนาท่ีและผูยื่นคำขอลงนามไว
ในบันทึกนั้นดวย 

1 ชั่วโมง - (ระยะเวลาใหบริการสวนงาน/
หนวยงานท่ีรับผิดชอบใหระบุ
ไปตามบริบทของทองถ่ิน 
2. หากผูขออนุญาตไมแกไข
คำขอหรือไมสงเอกสาร
เพ่ิมเตมิใหครบถวนตามท่ี
กำหนดในแบบบันทึกความ
บกพรองใหเจาหนาท่ีสงคืนคำ
ขอและเอกสารพรอมแจงเปน
หนังสือถึงเหตุแหงการคืนดวย
และแจงสิทธิในการอุทธรณ 
(อุทธรณตามพ.ร.บ. วิธีปฏิบัติ
ราชการทางปกครองพ.ศ. 
2539)) 
 

3) 

การพิจารณา 
 

เจาหนาท่ีตรวจสถานท่ีดาน
สุขลกัษณะ 
กรณีถูกตองตามหลักเกณฑดาน
สุขลักษณะเสนอพิจารณาออก
ใบอนุญาต 
กรณีไมถูกตองตามหลักเกณฑดาน
สุขลักษณะแนะนำใหปรับปรุงแกไข
ดานสุขลักษณะ 
 
 

20 วัน - (1. ระยะเวลาใหบริการสวน
งาน/หนวยงานท่ีรับผดิชอบให
ระบุไปตามบริบทของทองถ่ิน 
2. กฎหมายกำหนดภายใน 
30 วันนับแตวันท่ีเอกสาร
ถูกตองและครบถวน (ตาม
พ.ร.บ. การสาธารณสุขพ.ศ. 
2535 มาตรา 56 และ
พ.ร.บ. วิธีปฏิบัตริาชการทาง
ปกครอง (ฉบับท่ี 2)  
พ.ศ. 2557) 
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ท่ี ประเภทข้ันตอน รายละเอียดของข้ันตอนการบริการ 
ระยะเวลา
ใหบริการ 

สวนงาน / 
หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ  

หมายเหต ุ

4) 

- 
 

การแจงคำสั่งออกใบอนุญาต/คำสั่ง
ไมอนุญาต 
    1. กรณีอนุญาต 
มีหนังสือแจงการอนุญาตแกผูขอ
อนุญาตทราบเพ่ือมารับใบอนุญาต
ภายในระยะเวลาท่ีทองถ่ินกำหนด
หากพนกำหนดถือวาไมประสงคจะ
รับใบอนุญาตเวนแตจะมีเหตุหรือ
ขอแกตัวอันสมควร 
    2. กรณีไมอนุญาต 
แจงคำสั่งไมออกใบอนุญาต
ประกอบกิจการรับทำการกำจัดสิ่ง
ปฏิกูลแกผูขออนุญาตทราบพรอม
แจงสิทธิในการอุทธรณ 

8 วัน - (1. ระยะเวลาใหบริการสวน
งาน/หนวยงานท่ีรับผดิชอบให
ระบุไปตามบริบทของทองถ่ิน 
2. ในกรณีท่ีเจาพนักงาน
ทองถ่ินไมอาจออกใบอนุญาต
หรือยังไมอาจมีคำสั่งไม
อนุญาตไดภายใน 30 วันนับ
แตวันท่ีเอกสารถูกตองและ
ครบถวนใหแจงการขยายเวลา
ใหผูขออนุญาตทราบทุก 7 วัน
จนกวาจะพิจารณาแลวเสร็จ
พรอมสำเนาแจงสำนักก.พ.ร. 
ทราบ) 

5) 

- 
 

ชำระคาธรรมเนียม (กรณีมีคำสั่ง
อนุญาต) 
แจงใหผูขออนุญาตมาชำระ
คาธรรมเนียมตามอัตราและ
ระยะเวลาท่ีทองถ่ินกำหนด 
 

1 วัน - (1. ระยะเวลาใหบริการสวน
งาน/หนวยงานท่ีรับผดิชอบให
ระบุไปตามบริบทของทองถ่ิน 
2. กรณีไมชำระตาม
ระยะเวลาท่ีกำหนดจะตองเสีย
คาปรับเพ่ิมข้ึนอีกรอยละ 20 
ของจำนวนเงินท่ีคางชำระ) 

ระยะเวลาดำเนินการรวม 30 วัน 
 

14. งานบริการนี้ผานการดำเนินการลดข้ันตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแลว  
 ยังไมผานการดำเนินการลดข้ันตอน 
 

15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอ 
15.1) เอกสารยืนยันตัวตนท่ีออกโดยหนวยงานภาครัฐ 

ท่ี 
รายการเอกสารยืนยัน

ตัวตน 

หนวยงาน
ภาครัฐผูออก

เอกสาร 

จำนวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จำนวนเอกสาร 
สำเนา 

หนวยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

1) บัตรประจำตัวประชาชน - 0 1 ฉบับ - 
2) สำเนาทะเบียนบาน - 0 1 ฉบับ - 

 
 
 



4/5 
 

15.2) เอกสารอ่ืน ๆ สำหรับยื่นเพ่ิมเติม 

ท่ี รายการเอกสารยื่นเพ่ิมเติม 
หนวยงาน

ภาครัฐผูออก
เอกสาร 

จำนวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จำนวน
เอกสาร 
สำเนา 

หนวย
นับ

เอกสาร  
หมายเหต ุ

1) 

สำเนาใบอนุญาตตามกฎหมายวาดวยการ
ควบคุมอาคารหรือใบอนุญาตตามกฎหมาย
อ่ืนท่ีเก่ียวของ 

- 0 1 ฉบับ (เอกสารและ
หลักฐานอ่ืนๆ
ตามท่ีราชการ
สวนทองถ่ิน
กำหนด) 

2) 

เอกสารหรือหลักฐานแสดงสถานท่ีกำจัดสิ่ง
ปฏิกูลท่ีไดรับใบอนุญาตและมีการดำเนิน
กิจการท่ีถูกตองตามหลักสุขาภิบาล 

- 0 1 ฉบับ (เอกสารและ
หลักฐานอ่ืนๆ
ตามท่ีราชการ
สวนทองถ่ิน
กำหนด) 

3) 

แผนการดำเนินงานในการกำจัดสิ่งปฏิกูลท่ี
แสดงรายละเอียดข้ันตอนการดำเนินงาน
ความพรอมดานกำลังคนงบประมาณวัสดุ
อุปกรณและวิธีการบริหารจัดการ 

- 0 1 ฉบับ (เอกสารและ
หลักฐานอ่ืนๆ
ตามท่ีราชการ
สวนทองถ่ิน
กำหนด) 

4) 

เอกสารแสดงใหเห็นวาผูปฏิบัติงานท่ีทำ
หนาท่ีกำจัดสิ่งปฏิกูลผานการฝกอบรมดาน
สุขอนามัยและความปลอดภัยจากการ
ทำงาน (ตามหลักเกณฑท่ีทองถ่ินกำหนด) 

- 0 1 ฉบับ (เอกสารและ
หลักฐานอ่ืนๆ
ตามท่ีราชการ
สวนทองถ่ิน
กำหนด) 

5) 

ใบรับรองแพทยหรือเอกสารแสดงการตรวจ
สขุภาพประจำปของผูปฏิบัติงานในการ
กำจัดสิ่งปฏิกูล 

- 1 0 ฉบับ (เอกสารและ
หลักฐานอ่ืนๆ
ตามท่ีราชการ
สวนทองถ่ิน
กำหนด) 

 
16. คาธรรมเนียม 

1) อัตราคาธรรมเนียมใบอนุญาตรับทำการกำจัดสิ่งปฏิกูลฉบับละไมเกิน 5,000 บาทตอป 
คาธรรมเนียม……………. บาท 
หมายเหตุ ((ระบุตามขอกำหนดของทองถ่ิน)) 
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17. ชองทางการรองเรียน 
1) ชองทางการรองเรียน  เทศบาลตำบลมวงยาย  อำเภอเวียงแกน  จังหวัดเชียงราย   

เบอรโทรศัพท 053-608000-1 
2) ชองทางการรองเรียน  ศูนยบริการประชาชนสำนักปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี 

ตูปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 
 

18. ตัวอยางแบบฟอรม ตัวอยาง และคูมือการกรอก  
1) แบบคำขอรับใบอนุญาต/ตออายุใบอนุญาต 

(เอกสาร/แบบฟอรมเปนไปตามขอกำหนดของทองถ่ิน) 
 

 


